
（平成２３年１月４日現在） 

（株）山梨中央銀行  

１．商品名 山梨中銀 Biz ダイレクト  

２．商品概要 
インターネットを経由して、基本サービス（取引照会、振込・振

替等）およびデータ伝送サービス（総合振込、給与振込等）をご

利用いただけるサービスです。  

３．対象となる 
  お客さま 

以下の全ての条件を満たされる方  
（「山梨中銀 Biz ダイレクト利用申込書（兼手数料、振込・納付
資金口座振替依頼書）」によるお申込みが必要となります。）  
（１）当行に普通預金口座または当座預金口座をお持ちの法人・

個人事業主のお客さま  
（２）電子メールアドレスをお持ちのお客さま  
（３）インターネットに接続できる環境をお持ちのお客さま  
※本サービスは、１社または１事業主さまにつき１契約とさせて

 いただきます。  
４．サービスの内容・ 
  仕組み 別紙１をご覧ください。  

５．ご利用のメリット 

（１）オフィスからスピーディーにお取引ができます。  
   オフィスや外出先から、インターネットに接続して銀行取

引が行えます。銀行の窓口やＡＴＭに出向く手間と時間を

大幅に節約し、業務のスピード化とコストダウンを実現し

ます。  
（２）専用ソフトや端末機は不要です。  
   インターネットに接続できる環境さえあれば、新たに専用

ソフトや端末機を購入することなくご利用いただけます。  
（３）手数料が窓口の振込手数料等よりお安く設定されておりま

す。  
  ① 契約料は無料です。  

② 基本手数料（月額）は、別紙１「１．基本手数料（月額）」

をご覧下さい。  
③ 振込手数料（基本サービスの振込・振替、総合振込）は

窓口をご利用いただくより、１件あたり１０５円～

３１５円（消費税等含む）お得です。  
６．手数料 別紙１をご覧ください。  

７． ご利用いただける 
  預金の種類 

当行本支店のお客さまの普通預金または当座預金口座を代表口

座および登録口座としてご登録いただけます。  
（１）代表口座  
   基本手数料（月額）の引落口座となるほか、契約口座（取

引照会口座、振込・振替資金および振込手数料の支払口座、

税金・各種料金の払込みにおける支払口座、およびデータ

伝送サービス取扱口座）となります。  
（２）登録口座  
   このサービスの契約口座（取引照会口座、振込・振替資金

および振込手数料（都度扱いのみ）の支払口座、税金・各

種料金の払込みにおける支払口座、およびデータ伝送サー

ビスの取扱口座）となります。  
※振込手数料（一括扱い）につきましては、支払口座が代表口座

となります。  
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８．ご利用時間帯 別紙２－１、２－２をご覧ください。  

９．参考事項 特にございません。  

１０．留意事項 ご利用環境を別紙３にてご確認ください。  
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《手数料》 

１．基本手数料（月額）（消費税等含む） 

  ご利用になるサービスごとの手数料合計が基本手数料（月額）となります。（基本サービスは必修です。）代表口座から当

月分の基本手数料を翌月１０日（休業日の場合は翌営業日）に口座振替によりお引落しさせていただきます。 

ご利用機能 ご利用機能ごとの基本手数料（月額）

基本サービス（取引照会、振込・振替、税金・各種料金の払込み） １，０５０円 

  データ伝送サービス（総合振込、給与・賞与振込、地方税納付、口座振替） １，５７５円 

（例）: 基本サービス（必須）、総合振込、地方税納付をご利用のお客さまの場合 

             1,050円（基本サービス分）+ 1,575円（データ伝送サービス分）= 2,625円（消費税等含む） 

２．振替（基本サービス）の振込手数料 

    「振替」（このサービスのご契約口座間の資金移動）の場合、振込手数料はかかりません。 

３．振込（基本サービス）の振込手数料（消費税等含む） 

  当行・同一店舗内 当行・他店あて 他金融機関あて 

３万円未満 ３万円以上 ３万円未満 ３万円以上 ３万円未満 ３万円以上 

無  料 無  料 １０５円 ３１５円 ４２０円 ６３０円 

    本店営業部・甲府市役所出張所・自治会館出張所間の振込みは「当行・同一店舗内」振込と同一の手数料を申し受けます。 

４．総合振込（データ伝送サービス）の振込手数料（消費税等含む） 

当行・同一店舗内 当行・他店あて 他金融機関あて 

３万円未満 ３万円以上 ３万円未満 ３万円以上 ３万円未満 ３万円以上 

無  料 無  料 ２１０円 ４２０円 ５２５円 ７３５円 

     本店営業部・甲府市役所出張所・自治会館出張所間の振込みは「当行・同一店舗内」振込と同一の手数料を申し受けます。 

５．給与・賞与振込（データ伝送サービス）の振込手数料（消費税等含む） 

     当行あて 他金融機関あて 

振込指定日の３営業日前の１４：００まで 無  料 １０５円 

３万円未満 ３万円以上 

振込指定日の３営業日前の１４：００過ぎ～１営業日前の１４：００まで 無 料 
５２５円 ７３５円 

６．地方税納付（データ伝送サービス）の振込手数料（消費税等含む） 

    取扱手数料は、納付指定日当日に納付資金の引落口座から口座振替によりお支払いいただきます。 

        納付データ１件につき ５２.５円 ［  例 ： 5 件 × 52.5 円 = 262.5 円（円未満切捨て）→  262 円   ］ 

７．口座振替（データ伝送サービス）の取扱手数料 

    請求１件ごとに当行所定の取扱手数料がかかります。 
    収納金から取扱手数料合計額および消費税等の合計額を差引きし精算させていただきます。 

８．仮パスワード再発行手数料・承認パスワード再設定手数料（消費税等含む） 

  無効または失念したパスワード等          対処方法 手数料 

ログインＩＤ、ログインパスワード、確認パスワード     仮パスワード再発行 １，０５０円 

承認パスワード     承認パスワード再設定 １，０５０円 

９．振込の組戻手数料（消費税等含む） 

    １件につき８４０円 

１０．振込の訂正手数料（消費税等含む） 

当行・同一店舗内 当行・本支店あて 他金融機関あて 

無 料 ３１５円 ６３０円 

  本店営業部・甲府市役所出張所・自治会館出張所間の振込み訂正手数料は、「当行・同一店舗内」と同一の手数料を申し

受けます。 

 

（別紙１）
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《サービス内容》 

  このサービスのご契約口座（当行にあるお客さまの普通預金または当座預金口座で、ご契約時にお申込みいただいた口座）

について、基本サービス（取引照会、振込・振替、税金・各種料金の払込み）およびデータ伝送サービス（総合振込、給与・

賞与振込、地方税納付、口座振替）をご利用いただけます。 
 
１．サービス停止日・停止時間帯 

    システムメンテナンスのため、１月１日～１月３日の終日、５月３日～５月５日の終日、毎月第１・３月曜日の 

 ２：００～６：００は、サービスを停止します。 

    データ伝送サービスの場合は、この他に、１２月３１日、祝日（＊）もサービスを終日停止します。 

    ＊：祝日が日曜日にあたる場合は、その日を日曜日として扱い、翌日の振替休日にサービスを終日停止します。 

 （その他の臨時のサービス停止日・停止時間帯につきましては、当行ホームページでご案内いたします。） 

２．基本サービス 

 （１）取引照会 

項   目 サービス内容  ご利用時間 

残      高      ご契約口座のご照会時点での残高・支払可能残高を照会いただけます。 

入出金明細 ご契約口座の入出金明細を、３１営業日前（当日を含む）まで照会いただけます。 

振 込 明 細      ご契約口座への振込明細を、３営業日前（当日を含む）まで照会いただけます。 

 

 （２）振込・振替 

項      目 サービス内容  ご利用時間 
１ 日 あ た り の        

振込・振替限度額

振込・振替 

（当日扱い）       

１．当日扱いで振込・振替（＊１）ができます。 

２．当行本支店および他金融機関の国内本支店あてにお振込み

  いただけます。（電信扱いのみ） 

３．事前登録方式（当行にあらかじめ登録いただいた先へお振

  込みします。入金先口座情報の入力は不要です。）、または

  都度指定方式（振込の都度、入金先口座情報の入力が必

  要です。）の２種類の振込方法があります。 

４．振込・振替資金は、依頼日当日に引落します。 

５．振込手数料の引落方法には、翌月一括、振込の都度支払い

  の２種類の方法があり、いずれかをご指定いただきます。

  なお、振込の都度お支払いの場合は、振込資金と合算で引

  落します。 

月 曜 ～ 金 曜 日        

８：００～１５：００ 

※ただし、祝日・

12/31～ 1/3を除

く 

振込・振替 

（予約扱い）       

１．７営業日先までの予約扱いによる振込・振替ができます。 

２．上記「振込・振替（当日扱い）」の２、３と同様です。 

３．振込・振替資金は、振込指定日当日に引落します。 

４．上記「振込・振替（当日扱い）」の５と同様です。 

８：００～２１：００ 

５００万円 

   （＊２） 

依 頼 内 容      

の  照  会 

当日を含め、４０営業日前までの振込･振替のご依頼内容を照

会いただけます。 

予約扱いの取消 
予約扱いの振込・振替は、振込・振替指定日の前日２１：００

まで取消できます。 

８：００～２１：００  

＊ １：このサービスにおける「振替」とは、このサービスのご契約口座（当行にあるお客さまの口座で、本サービスにお申込みされた普通預金・当座 

    預金口座）間の資金の移動をいいます。 

＊ ２：「１日あたりの振込・振替限度額」は、ご希望により、５，０００万円以内でご指定いただけます。１件あたりの振込・振替限度額も同額となり 

   ます。 

 （３）税金・各種料金の払込み 
    ご契約口座から税金・各種料金の払込みができます。 

サービス内容  ご利用時間 

１．当日扱いで税金・各種料金の払込みができます。 

２．収納機関（官公庁・地方公共団体・企業）によっては、払込みができない場合がございます。（＊） 

３．この払込みについて、当行は領収証書を発行いたしません。 

４．当日を含め、９０日前までの税金・各種料金の払込みのご依頼内容を照会いただけます。 

（当日扱のみ）

 

       ＊：Pay-easy（ペイジー）マーク（右）が記載されている払込書等により通知されている「収納機関番号」、「納付番号（民間 

       企業の場合はお客様番号）」、「納付区分（収納機関が国税庁または地方公共団体の場合のみ）」、「確認番号」（以下「納付番号等」 

       といいます）の入力が必要となります。お客さまがお持ちの払込書に納付番号等が記載されていない場合には、本サービスは 

       ご利用いただけません。 

 

 

 

（別紙２－１）

８：００～２１：００ 

８：００～２１：００ 

（平成２３年１月４日現在）
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３．データ伝送サービス 

    総合振込、給与・賞与振込、地方税納付、口座振替の依頼データを、インターネット経由で山梨中央銀行へ送信できます。 

   （データ伝送サービスのみのご利用はできませんのでご了承ください。） 

（１）内容 

項    目 サービス内容  

総 合 振 込        
買掛金等のお支払いデータをインターネット経由で銀行に送信できます。 

会計ソフト等で作成した全銀協規定フォーマット・データによる振込みもご利用いただけます。 

給与・賞与振込 
給与・賞与振込データをインターネット経由で銀行に送信できます。 

給与計算ソフト等で作成した全銀協規定フォーマット・データによる振込みもご利用いただけます。

地 方 税 納 付        従業員さまの給与から天引きした特別徴収の住民税を納付できます。 

口 座 振 替        

家賃・各種料金の請求（収納）データをインターネット経由で銀行に送信できます。 

他のソフトで作成した全銀協規定フォーマット・データにも対応しています。 

振替（引落）結果の明細をインターネット経由でご照会いただけます。 

※ 請求（収納）先の口座の範囲は、当行本支店にある口座に限ります。 

  （２）機能の内容 

 ご利用時間（＊） 
 ８：４５～２１：００ （平日） 

 ８：４５～１８：００ （土・日曜日） 

   ＊：このサービスの停止日・停止時間にはご利用いただけません。 
 

項     目 データ送信期限  
１回あたりの

送信限度件数

振 込 先      

登 録 件 数      

データ伝送 

限 度 額      

総 合 振 込       振込指定日の１営業日前の１４：００まで ５００件 ９９９件まで ５００万円 

当 行 あ て      

の み      
振込指定日の１営業日前の１４：００まで 

給 与 

振 込 他金融機関

あてを含む 

振込指定日の１営業日前の１４：００まで 

＊ただし、振込指定日の３営業日前の１４：

 ００過ぎから１営業日前の１４：００まで

 は総合振込扱いの手数料がかかります。 

５００件 

給与・賞与 

振込合わせて 

９９９件まで 

５００万円 

地方税納付       
納付指定日（毎月１０日）の５営業日前の 

１７：００まで 
５００件 

（納付先） 

９９９件まで 
５００万円 

口 座 振 替       
振替（引落）指定日の３営業日前の 

１８：００まで 
５００件 

（請求先） 

９９９件まで 
５００万円 

     ＊ 上記データ送信期限は、依頼データを当行に伝送する期限（「承認者」による依頼データの承認期限）を示しております。 

＊ 上記の１回あたりの送信限度件数は、会計ソフト・給与計算ソフト等で作成した全銀協規定フォーマット・データを送信する場合は９，９９９件

になります。 

 ＊ データ伝送限度額（１日あたりのご利用限度額、１回あたりのご利用限度額）は、ご希望により５，０００万円以内でご指定いただけます。 

＊ 口座振替の振替（引落）指定日が銀行休業日にあたる場合には、翌営業日を振替（引落）指定日とします。 

＊ 口座振替の振替（引落）結果の明細につきましては、振替（引落）指定日の2営業日後の8：45からご照会いただけます。 

４．その他 

以下の機能は、サービス停止日・停止時間を除き２４時間ご利用いただけます。 

項   目 内  容 

ログインＩＤ・パスワード等

ログインＩＤ、ログインパスワード等の変更ができます。 

（セキュリティを確保するため９０日間パスワード変更がない場合は、

このサービスの画面にてお知らせします。） 

メ ー ル ア ド レ ス             
取引結果等をご連絡するためのお客さまの電子メールアドレスの登録・

変更ができます。 

登 録 情 報      

の 変 更      

入 金 先 口 座 登 録             都度指定方式による入金口座情報の登録・変更ができます。 

 

（別紙２－２）
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《ご利用環境》 

      インターネットに接続できるパソコンをお持ちで、インターネット経由のメールを受信できる電子メールア 

    ドレスをお持ちであることが必要です。 

 

 １．推奨ブラウザ 

     「128ﾋﾞｯﾄSSL（Secure Socket Layer）暗号化通信方式」を利用できる以下のブラウザを推奨します。 

       ※ 以下の内容は、動作確認済の機種・バージョンを示しており、動作環境を保証するものではありません。 

対象ＯＳ 対象ブラウザ 基本サービス データ伝送サービス 

Internet Explorer6.0、7、8 ○ ○ 

XP 

Firefox3.6 ○ ○ 

Internet Explorer7、8 ○ ○ 

Vista 

Firefox3.6 ○ ○ 

Internet Explorer8 ○ ○ 

 Windows 

Windows7 

Firefox3.6 ○ ○ 

Safari5.0 ○ ○ 

MacOS X(10.5) 

Firefox3.6 ○ ○ 

Safari5.0 ○ ○ 

Macintosh 

MacOS X(10.6) 

Firefox3.6 ○ ○ 

＊ WindowsXP/Vista/Windows7は、米国ﾏｲｸﾛｿﾌﾄ社の商品名または登録商標です。＊Macintoshは、Apple Computer Inc.の登録商標です。 

＊ その他記載されている商品名は各社の商標および登録商標です。 

  ２．通信環境 

       ＡＤＳＬ回線またはＩＳＤＮ回線以上を推奨します。 

 

  ３．ご注意 

※ 社内ＬＡＮやＣＡＴＶを経由する場合は、ご利用いただけないことがございます。お申込みの際は、必 

  ず社内ＬＡＮネットワーク管理者やＣＡＴＶ会社にご相談ください。 

※ ご利用可能の判断として、このサービスのログイン画面（ログインＩＤ、ログインパスワードを入力す 

  る画面）が表示されることをご確認ください。 

※ お申込みからご利用開始までの期間は、約２～３週間程度かかりますので、あらかじめご了承ください。

以上 

 

 

（別紙３）

 （平成２３年１月４日現在） 


