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平 成 ２ ２ 年 ２ 月 １ 日 
株式会社  山梨中央銀行 

 
 

個人向けインターネット・モバイルバンキングサービス 

「山梨中銀ダイレクト」の月額基本手数料の無料化について 

 
 
株式会社山梨中央銀行（頭取  澤  敏久）は、より多くのお客さまにご利用いただくた

め、個人のお客さま向けのインターネット・モバイルバンキングサービス「山梨中銀ダイ

レクト」の月額基本手数料を無料といたします。  
 

 
 

１．月額基本手数料の改定  
現 行  改定後  

毎月２１０円（消費税等込）  
 

（「山梨ちゅうぎんトクトク倶楽部」  
１０ポイント以上の方は無料）  

無料  

※  全てのご契約者さまを対象といたします。  
※  平成２２年２月分の基本手数料（３月１０日引き落とし分）から適用いたします。  
※  お振込等の際には別途手数料を申し受けます。  

  
２．実施日  
  平成２２年２月１日（月）  
 
 
※「山梨中銀ダイレクト」の概要につきましては、別紙をご覧ください。  

 
 
 当行では、今後ともお客さまにより一層ご満足いただける商品・サービスのご提供に努

めてまいります。  
 
 

以 上  
 



co.jp

基本手数料無料！

くわしくは山梨中央銀行の窓口
またはフリーダイヤルへどうぞ

＜受付時間＞
月曜日～金曜日　９：００～１７：００
ただし、祝日および12/31～1/3 は除きます。

０１２０－２０１８６２
ふ　　れ　　あい　　ハ　　ロー　　に

（照会コード : ９）

土曜日・日曜日・祝日も！
２４時間銀行取引ＯＫです。

サービス
その１

お客さまのご都合に合わせて、お好きなときに

銀行取引がご利用いただけます。

※ サービス内容やシステムメンテナンスなどにより
　　ご利用いただけない機能・時間帯がございます。

どこからでもスピーディーに
お取引！

ご自宅やお勤め先はもちろん、外出先からでも
インターネット、携帯電話によりスピーディーに
ご利用いただけます。

サービス
その２

サービス
その３ 多様なサービスメニューを

ご用意しております。
お振込み・お振替え、残高照会、入出金明細照会、
住所変更受付（モバイルを除きます）などが
来店せずに簡単にご利用いただけます。

※ サービスメニューの詳細は裏面をご覧下さい。

サービス
その４

　基本手数料無料！

ご利用の際に、基本手数料は頂きません。
待ち時間とお金の節約に、ぜひご利用ください！

サービス
その５

当行・同一店舗内 当行・本支店あて

無料 無料 １０５円 ２１０円 ３１５円 ５２５円

窓口扱 １０５円 ３１５円 ３１５円 ５２５円 ６３０円 ８４０円

山梨中銀
ダイレクト

他行あて

３万円
未満

３万円
未満

３万円
未満

３万円
以上

３万円
以上

３万円
以上

振込手数料が窓口よりも　最大３１５円（消費税等込） お安くなります。

<振込手数料の比較>
窓口よりも

３１５円
お安くなります！

※ 振込手数料は「サービスその５」をご覧ください。
※ その他の手数料は裏面をご覧ください。



１．ご利用いただける方

　　　当行に総合口座または普通預金口座をお持ちの個人のお客さま

　　　　※　インターネットに接続でき、Ｅメールアドレスをお持ちいただくことが条件となります。

　　　　※　法人および個人事業主の方には、「山梨中銀Ｂｉｚダイレクト」をご用意しております。

２．サービスメニューおよびご利用時間

（●はご利用可能なサービスを表しています）

●ご契約口座間のお振替え（相互資金移動）ができます。

　　※　ご照会いただける内容は、ご契約日以降の分からとなります。

●ご契約口座の入出金明細を最大２か月前までご照会いただけます。

あただし、ご照会時点の入出金明細をご確認いただける時間帯には制限がございます。

　　※　ご照会いただける内容は、ご契約日以降の分からとなります。

●「Microsoft Money ※」へ入出金明細をダウンロードすることができます。

　　※　「Microsoft Money」は、Microsoft Corporationの登録商標です。　

●公共料金（電気・ガス・水道・電話・ＮＨＫ）の口座振替契約手続きが行えます。

●収納機関によっては、お取引店での手続きとなる場合もございます。

●ご契約口座から、税金・各種料金の払込みができます。

●収納機関（官公庁・地方公共団体・企業）によっては、払込みができない場合があります。

●住所変更のお届けができます。

※1　システムメンテナンスのため、以下のとおりサービスを停止いたします。

　　　（その他の臨時のサービス停止日・停止時間帯につきましては、当行ホームページでご案内いたします。）

　　　①1月1日～3日の終日　　　②毎月第1・第3月曜日の2:00～6:00　　　③5月3日～5日の2:00～6:00

※2　振込先の金融機関で受取人相違等で口座に入金できず、振込先の金融機関から当行に振込資金が返却された場合、お客さまが振込資金をご出金された口座に

　 　　当該振込資金を返却いたします。なお、振込手数料および消費税等は返却いたしませんのでご了承ください。

※3　銀行営業日の8:00～15:00までは当日扱いのお振込み・お振替えができます。

　　 　銀行営業日の0:00～8:00前までも当日扱いが可能となりますが、この時間帯は予約扱いで受付けます。

※4　Ｐａｙ-ｅａｓｙ（ペイジー）マークが記載されている払込書などにより通知されている「収納機関番号」、「納付番号（民間企業の場合はお客さま番号）」、「納付区分

        （収納機関が国税庁または地方公共団体の場合のみ）」、「確認番号」（以下「納付番号等」といいます）の入力が必要となります。

        お客さまがお持ちの払込書などに納付番号等が記載されていない場合は、本サービスはご利用いただけません。

３．手数料について

１，０５０円

公共料金口座
振替契約受付

サービスメニュー

入出金明細
ダウンロード

お振込み
お振替え
（※2）

残高照会

入出金明細照会

●予約扱いは、５営業日先まで可能です。

●予約扱いの資金の引き落としは、振込指定日当日となります。

●ご契約口座の残高をご照会いただけます。
　 ただし、ご照会時点の残高をご確認いただける時間帯には制限がございます。

●

（予約扱い）
24時間

内容

●ご登録いただいたご本人名義の口座（以下、ご契約口座といいます。）から、山梨中央
あ銀行本店および他金融機関の国内本支店あてにお振込みいただけます。（電信扱いのみ）

● ●

インターネット
バンキング

モバイル
バンキング

お取扱時間
（※1）

（当日扱い）
8:00～15:00
（※3）

●

●

パスワード等を当行所定に回数以上連続して間違えた場合や忘れてしまった場合、本サービスをご利用いただけない

24時間
（ご照会時点の
残高）

8:00～21:00

24時間
（ご照会時点の
残高）

8:00～21:00

24時間

24時間

●ご融資、当座預金、財形預金、マル優、マル特のお取引があるお客さまは、お取引店の
あ窓口でお手続きをお願いいたします。

●

ご契約カードの再発行手数料

山梨中銀ダイレクトの概要

－

●
（当日扱い
のみ）

8:00～21:00

－

●

税金・各種料金
の払込み(※4)

●

●

基本手数料

振込手数料

振替手数料

無料

金額は表面「サービスその５」をご覧ください。

無料

※ 振替（代表口座・登録口座間の振込を「振替」といいます）はあらかじめご登録いただいた本人名義の口座に限ります。

当行所定の手数料および消費税等を申し受けます。

住所変更受付 ● － 24時間

振込の組戻し手数料

８４０円　

※ 「組戻し」とは、お振込みを行った後にお客さまの事情により、そのお振込みを取り消す手続きを行います。

※ 組戻し手数料として、当行所定の手数料および消費税等を申し受けます。

状態となります。この際には、申込書により「ご契約カードの再発行」手続きをお取りいただきますが、この手数料として

平成２２年２月１日現在　（No.９３８６）


