
平 成 ２ ７年 ９ 月７ 日 

株式会社 山梨中央銀行 

 

 

山梨中銀ダイレクト・山梨中銀Ｂｉｚダイレクトにおける 

Windows10 での動作確認の完了について 

 

山梨中銀ダイレクト・山梨中銀Ｂｉｚダイレクトにおきましては、平成 27 年 7 月 29 日に

リリースされました Microsoft 社製の OS「Windows10」での動作確認が未了となっておりま

したが、この度、動作確認が完了いたしました。お客さまにはご不便をおかけし、申し訳ご

ざいませんでした。 

なお、「Windows10」に新たに搭載されたブラウザ「Microsoft Edge」に関しましては、動

作確認環境の対象外となりますので、ご了承ください。 

「Windows10」で山梨中銀ダイレクト・山梨中銀Ｂｉｚダイレクトをご利用される場合は、

Internet Explorer11 または Firefox をお使いください。 

 

以  上 

 

 

 

＜お問い合わせ先＞ 

山梨中銀ダイレクトマーケティングセンター 

[電    話] ０１２０－
ふ れ あ い ハ ロ ー に

２０１８６２ 照会コード「９」 

[受付時間] 平日 9:00～17:00 

（ただし、祝日・12/31～1/3 は除きます。） 

 

 


