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平 成 ２ ４ 年 ６ 月 ６ 日 

株式会社  山梨中央銀行 
 
 

個人のお客さま向けインターネットバンキングサービスが  
スマートフォンで便利にご利用いただけます！  

 
 
  株式会社山梨中央銀行（頭取  進藤 中）では、平成２４年６月１８日（月）から、お客さまの
利便性向上のため、スマートフォンで「山梨中銀ダイレクト＜インターネットバンキング＞」  

（個人のお客さま向けインターネットバンキングサービス）を便利にご利用いただけるよう、 
スマートフォンに最適化した専用画面およびスマートフォンアプリの提供を開始いたします。 
 
 
１．サービス内容（概要は別紙をご参照ください）  
（１）スマートフォン専用画面によるサービスのご提供  
   スマートフォンに対応した、見やすい画面でスムーズにお取引いただけます。  
   ○ 専用画面でご利用可能なサービス  
    ・ 残高照会  
    ・ 入出金明細照会  
    ・ 振込・振替  
    ・ ワンタイムパスワード申請  
（２）スマートフォンアプリのご提供  
  スマートフォンからインターネットバンキングサービスをご利用いただく場合、セ

キュリティ確保のため、「ワンタイムパスワード」（※）のご利用が必須となります。  
   つきましては、「ワンタイムパスワードアプリ」を、無料でご提供いたします。  
 ※ ワンタイムパスワードとは、1 分毎に変化するする 1 回限りの「使い捨てパスワ

ード」です。1 分毎に更新されるため、高いセキュリティを保つことができます。  
 
２．取扱開始日  
  平成２４年６月１８日（月）  
 
３．お客さまからのお問い合わせ先  
  山梨中銀ダイレクトマーケティングセンター 

[電     話 ] ０１２０－
ふ れ あ い ハ ロ ー に

２０１８６２（照会コード：２）  
[受付時間 ] 平日・土曜・日曜・祝日  9:00～17:00 

（ただし、５ /３～５ /５・１２ /３１～１ /３は除きます。）  
以 上  



（別紙） 

山梨中銀ダイレクト＜インターネットバンキング＞のスマートフォン対応の概要 

  

 

 

○ 山梨中銀ダイレクト＜インターネットバンキング＞の基本的なサービスを、 

スマートフォン用に最適化した画面にて、ご利用いただけます。 

 

 

 

 

 

  

 

○ スマートフォンでのご利用にあたっては、第三者からの不正利用等に対する

セキュリティ対策として、ワンタイムパスワード（１回限りの使い捨てパスワ

ード）のご利用が必須となります。ワンタイムパスワードは、「ワンタイムパス

ワードアプリ」をご利用いただくことで、簡単・便利にご利用いただけます。 

 

○ 対応 OS                          （平成２４年６月６日現在） 

対象 OS バージョン 

iOS 4.3, 5.0, 5.1 

Android 2.1, 2.2, 2.3, 4.0 

    ※ docomo、au、SoftBank から発売されている端末が対象となります。 

   ※ 端末等の仕様により、動作等に一部制約が発生する場合があります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【ご利用までの流れ】 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【ご注意】 

山梨中銀ダイレクトのスマートフォンでのご利用にあたり、ワンタイムパス

ワードを設定いただきますと、パソコン等によりインターネットバンキングを

ご利用される場合も、ワンタイムパスワードの入力が必要となります。 

ワンタイムパスワード 
の利用申請 

アプリのダウンロードおよ
び初期設定 

スマートフォンから山梨
中銀ダイレクトにログイン

スマートフォン、パソコンから
山梨中銀ダイレクトにログイン
し、ワンタイムパスワードの利
用申請を行います。 
 

「AppStore」または「GooglePlay」
から「ワンタイムパスワードアプ
リ」のダウンロードを行い、画面
に従って初期設定を行います。
 

スマートフォンの「ワンタイムパ
スワードアプリ」を起動させ、
山梨中銀ダイレクトにログイン
します。 

＜ご利用いただけるメニュー＞ 

・ 残高照会  ・ 入出金明細照会  ・ 振込・振替  

・ ワンタイムパスワード申請 

＜画面イメージ＞ 


