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 2 0 2 4 年 2 月 9 日 

お客さま 各位 

株式会社山梨中央銀行 

 

当行ホームページ内の「通帳レス口座」に関する説明について 

 

今般、「通帳レス口座」に関する説明内容に誤りがあったことから、記載内容を以下の

とおり修正させていただきました。 

今後、ホームページの記載内容については、十分にその内容を確認して掲載することと

いたします。 

 本件につきまして、お気付きのことがございましたら、大変お手数ではございますが、

以下のフリーダイヤルまでご連絡をお願い申しあげます。 

 引続き、当行をご愛顧いただきますようお願い申しあげます。 

 

＜修正内容＞ 

 修正箇所：ホームページ内の「さらに便利に」の「その他のサービス」の「通帳レス口 

座」のその他ご留意事項 

https://www.yamanashibank.co.jp/personal/useful/other/passbook_less 

 修 正 前 ：通帳レスによる新規口座開設のお申込みは窓口での手続きが必要となります。 

 修 正 後 ：通帳レスによる新規口座開設のお申込みは窓口もしくは山梨中銀アプリでお

手続きができます。なお、通帳発行を希望される場合（別途、通帳発行手数

料がかかります）は、窓口でのみ手続きが行えます。 

 修 正 日 ：2024年2月6日  

※ お客さまにおかれましては、ぜひ、この機会に、通帳レス口座の新規作成、もしく

は通帳レス口座への切替えをご検討願います。 

 

＜お客さまからのご連絡先＞ 

山梨中銀ダイレクトマーケティングセンター 

【電 話】 ０１２０－２０１８６２ （照会コード：9） 

【受付時間】月曜日～金曜日 9:00～17:00（ただし、祝日・12/31～1/3 は除きます。） 

 

以 上 


