
 

1 

２ ０ ２ ３ 年 １ 月 6 日 

お客さま各位 

株式会社山梨中央銀行 

 

住宅ローンをご利用いただいているお客さまへの情報配信について 

 

株式会社山梨中央銀行（頭取 関 光良）は、住宅ローンをご利用いただいているお客さまへショ

ートメッセージサービス※（SMS）を使用した情報配信業務を開始いたしました。また、当行ホーム

ページ内に住宅ローンをご利用されているお客さま向けのページを開設いたしました。 

当行では、今後もお客さまの利便性向上につながる質の高い金融サービスを提供してまいります

ので、引続き当行をご愛顧いただきますようお願い申しあげます。 

※SMS とは、お客さまの携帯電話番号宛に、短いメッセージが送受信できるサービスです。 

 

記 

 

１．SMS の配信内容 

  住宅取得後のお悩みやご相談窓口等のご案内、住宅ローン控除セミナーのご案内、各時期に応

じたキャンペーン内容等を随時配信します。 

 

２．住宅ローンページ内容 

  各種ローンの金利優遇等お得な特典を紹介しております。詳しくは以下の QR コードをご確認

願います。 
 

 

 

 

 

 

 

３．お問い合わせ先 

（１）SMS、住宅ローンページに係るお問い合わせ 

山梨中銀ダイレクトマーケティングセンター 

[電    話] ０１２０－２０１８６２
ふ れ あ い ハ ロ ー に

  照会コード「９」 

[受付時間] 平日 9:00～17:00（ただし、祝日・12/31～1/3 は除きます。） 

（２）住宅取得後のお悩みやご相談に係るお問い合わせ 

  お近くのライフスクエアへお願いします。 

  ライフスクエアについては、以下のページからご確認願います。 

    https://www.yamanashibank.co.jp/contact/loansquare.html 

以 上 
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