
2021 年 10 月 25 日 

お客さま 各位 

         山 梨 中 央 銀 行 

 

通信暗号化方式「TLS1.0」、「TLS1.1」のサポート終了について 

 

情報漏えい等を防止するためにインターネット通信を暗号化する「TLS1.0」、「TLS1.1」

について脆弱性が認められ、通信情報の一部が第三者に漏えいする可能性があることが公

表されております。 

ついては、2021 年 11 月 15 日以降、当行ホームページにおいて「TLS1.0」、「TLS1.1」

による通信を無効化させていただきます。 

お客さまにおかれましては、2021 年 11 月 15 日以降、「TLS1.2」以上の通信を使用し

ていただきますようお願いいたします。 

また、本対応により、以下のブラウザをお使いのお客さまは、当行ホームページへアク

セスできなくなりますのでご注意いただくとともに、当行が推奨する OS およびブラウザを

ご利用くださいますようお願いいたします。 

 

ご利用いただけないブラウザ 

名称 利用不可バージョン 

Internet Explorer バージョン 9 以前 

Mozilla Firefox バージョン 23 以前 

Google Chrome バージョン 29 以前 

Safari 
OS X 10.8 以前 

iOS4 以前 

Android 4.0.3 以前 

※ブラウザの設定等により、「TLS1.2」の設定をオフにしている場合は使用できません。 

以 上 

■お問い合わせ先 

  山梨中銀ダイレクトマーケティングセンター 

  フリーダイヤル：0120-201862（照会コード：9） 

  受付時間   ：午前 9 時 00 分～午後 5 時 00 分 

          （月曜日～金曜日 ただし、銀行休業日は除きます。） 

https://www.yamanashibank.co.jp/sitepolicy/

