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サービス申込（初回登録方法） 

 
インターネットバンキングをお申込み（初めてご利用）される場合、以下の手順にて操作してください。 
お客さま情報、パスワードおよびメールアドレスなどの登録などを行います。 
※ ７０歳以上のお客さまにつきましては、インターネットバンキングのご利用開始に際し、事前にお取

引店窓口でのお手続きが必要となります。 
 

 

手順１ 山梨中央銀行ホームページにアクセス 
 

山梨中央銀行ホームページ（https://www.yamanashibank.co.jp/smart/） 

にアクセスし、「インターネットバンキング」（オレンジ色の
ボタン）をタップし、手順２へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 スマートフォン  

インターネットバンキング 
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手順２ ログイン画面にアクセス 
 

ログイン画面が表示されます。 

「初回利用登録」をタップして手順３へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

初回利用登録 
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手順３ 反社会的勢力でないことの表明・確約 
 

反社会的勢力ではないことの表明・確約への同意画面が表示
されます。 

記載内容を確認いただき、よろしければ「同意する」をタッ
プし、手順４へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順４ 登録口座情報入力 

 
初回ログイン画面が表示されます。 

ご契約される普通預金の「支店番号」、「口座番号」、「キャッ
シュカード暗証番号」、「生年月日」を入力して、「ログイン」
をタップし、手順５へ進みます。 

 

※ 支店番号、口座番号は通帳または Wallet+等の別アプリに
てご確認ください。支店番号がわからない場合は「支店一
覧」からご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

同意する 

ログイン 

 

 

 

 

 

支店番号 

口座番号 

キャッシュカード暗証番号 

生年月日 
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手順５ 認証情報登録 

 
認証情報登録画面が表示されます。 

「ログイン ID」、「ログインパスワード」、「追加認証」を入力
後、「確認チェックボックス」にチェックを入れ、「登録を確
定する」をタップして手順６へ進みます。 

 

※ 既にログイン IDが登録されている場合、登録されている
ログイン IDが表示されます。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ログイン ID 

 

 

 

 

ログインパスワード 

追加認証（一問一答の合言葉） 

確認チェックボックス 

登録を確定する 
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手順６ お客さま情報入力 
 

お客さま情報入力画面が表示されます。 

「メールアドレス」、「連絡先電話番号」を入力後、「確認画面
へ」をタップし手順７へ進みます。 

 

ＤＭ配信の要否を変更する場合は、「メール配信サービス設
定」を展開し、変更を行ってください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

メールアドレス 

 

メール配信サービス設定  

連絡先電話番号 

 確認画面へ 
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手順７ 登録内容確認 

 
登録内容確認画面が表示されます。 

内容を確認し、「登録を確定する」をタップし、手順８へ進み
ます。 

誤り等がある場合は「訂正」をタップし、内容を修正します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順８ お客さま情報登録完了 
 

お客さま情報登録完了画面が表示されます。 

「次へ」をタップし、手順９へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

登録を確定する 

 

次へ 
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手順９ ワンタイムパスワード利用申請 

 
ワンタイムパスワード利用申請画面が表示されます。 

ワンタイムパスワード利用申請の「申請する」を選択し、「次
へ」をタップし、手順１０へ進みます。 

 

振込や税金・各種料金の払込みを行わない場合は、ワンタイ
ムパスワードをご利用いただく必要はございません。この場
合、「申請しない」を選択し、以上でサービス申込は完了です。 

 

 

 
 

 

 
手順１０ 山梨中銀アプリのダウンロード 

 
山梨中銀アプリのダウンロード画面が表示されます。 

ｉＰｈｏｎｅの場合は「ＡｐｐＳｔｏｒｅ」、Ａｎｄｒｏｉｄ
の場合は「ＧｏｏｇｌｅＰｌａｙ」のアプリダウンロードペ
ージに遷移しますので、山梨中銀アプリをダウンロードし、
手順１１へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ワンタイムパスワード利用申請 

 

次へ 

 

ダウンロード画面へ 
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手順１１ ワンタイムパスワードの起動 
 

山梨中銀アプリから「ワンタイムパスワード」をタップし、
手順１２へ進みます。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順１２ ワンタイムパスワードの説明 

 

ワンタイムパスワードの説明画面が表示されます。 
「次へ」をタップし、手順１３へ進みます。 

 

次へ 

ワンタイムパスワード 
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手順１３ 届出電話の確認 
 

届出電話番号の確認画面が表示されます。 
電話番号認証に使用する届出電話番号を選択のうえ、「電話番
号認証を行う」をタップし、手順１４へ進みます。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順１４ 電話番号認証 
 

電話番号認証画面が表示されます。 
手順１３で選択した電話（※）から、表示された「認証先電

話番号」に発信します。 

※ 必ず選択した電話（該当の電話機）から発信してくださ

い 

 

 

発信しましたら、音声案内に従って認証を行った後、本画面に戻

り「認証結果を確認する」をタップし、手順１５へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

電話番号認証を行う 

電話番号認証の指定 

認証結果を確認する 

認証先電話番号 
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手順１５ 認証結果 
 

認証結果画面が表示されます。 

「次へ」をタップし、手順１６へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順１６ 時刻設定に関する確認 
 

時刻設定に関する確認画面が表示されます。 

「次へ」をタップし、手順１７へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

次へ 

次へ 
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手順１７ ワンタイムパスワード設定完了 
 

ワンタイムパスワード利用登録完了のメッセージが表示され、ワ

ンタイムパスワード利用登録が完了となります。 

ＯＫ 


