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 ご家族の方の口座を残高および入出金明細照会を行うことができます。 

 ただし、照会する口座のご家族の方が事前に照会してもらうご家族を登録しておく必要がございます。 

 
 

 

メニュー画面の「残高照会・入出金明細照会」→「家族口座照会」
をタップし、手順２へ進みます。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 家族口座の残高・入出金明細照会  

手順１ メニュー操作 

家族口座照会 
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家族口座照会メニュー画面が表示されます。 

照会口座一覧でご家族の口座の残高が確認できます。 

 

入出金明細を照会する場合は「入出金明細照会」をタップし、
手順３へ進みます。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

手順２ 家族口座照会メニュー 

入出金明細照会 

残高は当行所定の時間に反映いたします。 

そのため、最新の残高でないこともございますのでご注

意ください。 
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入出金明細期間指定画面が表示されます。 

「照会期間」を指定し、「照会する」をタップし、手順４へ進んでく

ださい。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

入出金明細照会画面が表示されます。 

内容をご確認ください。 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

手順３ 入出金明細の期間指定 

手順４ 入出金明細照会 

照会する 

照会期間 

入出金明細は当行所定の時間に反映いたします。 

そのため、最新の入出金明細が表示されていないことも

ございますのでご注意ください。 


