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◇◇◇ 山梨中銀外為Web リニューアルのお知らせ ◇◇◇ 

平成２７年１２月    

お取引先さま各位 

   株式会社山梨中央銀行    

 

拝啓 時下ますますご清祥のこととお慶び申しあげます。 

平素は「山梨中銀外為Ｗｅｂ」をご利用いただきまして、厚くお礼申しあげます。 

さて、弊行では平成28年1 月18日（月）より「山梨中銀外為Web」を全面リニューアルい 

たします。新しい「山梨中銀外為Web」では、画面デザインの一新やセキュリティの強化など、より 

快適に、より安全にご利用いただけるよう、改善を図ります。 

1. セキュリティの強化.  

 パスワード入力の際、ソフトウェアキーボードの利用により、キーロガー対策（パソコンのキーボー

ド操作内容の詐取防止対策）が強化されます。 

 権限を保有するユーザが、履歴情報（操作履歴・操作情報等）を照会できるようになり、操作者情報

のチェックや、不正アクセスの防止に役立てることができます。 

 依頼時、および承認時に確認用パスワードの入力を必須とすることで、セキュリティを強化します。 

確認用パスワードは、ログインパスワードとは別に、依頼時、および承認時に必要となるパスワードで

す。                        ・・・・・・・・詳細はこちら>>>>>P2. 確認用パスワード 

2. サービス提供時間の拡大 

 サービス提供時間を、8:00～21:00から8:00～23:00に拡大します。 

 

 

 

 

3. 画面デザインの一新  

 トップ画面に業務ごとの作成中お取引などの件数を一目でわかるよう表示し、そこから各種一覧画面

へ直接移動することが可能になります。 

 画面上部の業務ごとのメニュータブをわかりやすく配置し、ご利用になる業務のメニュー画面に素早

く移動することが可能になります。 

上記のほかにも、お客さまの利便性向上を目的とした画面デザインの改善をおこないます。 
・・・・・・・・詳細はこちら>>>>>P3.  画面デザインの改善 

4. 機能の充実 

 承認パターンを業務ごとにご指定いただけるようになります。 

シングル承認、ダブル承認の場合は、指定した承認者による承認が必要となります。 

・承認なし 

・シングル承認（1人の承認者の承認を必要とします） 

・ダブル承認（2人の承認者の承認を必要とします） 

 確認画面、および完了画面を設けることで、入力ミスや誤操作の防止を図ります。 

 承認依頼した取引の引戻し（取引の取り下げ）が可能になります。 

 過去の取引を再利用（コピー）して新たな取引を作成することが可能になります。 

 一時保存可能な取引件数が１件から25件に増えます。 

 ステータスの新設や名称変更により、取引の状態がよりわかりやすくなります。 
・・・・・・・・詳細はこちら>>>>>P5. ステータスの新設・名称変更 

  

リニューアルのポイント 

サービス提供時間(8:00～21:00) 
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 一時保存データは、「依頼」画面から直接読込んでいますが、リニューアル後は、「作成中取引一覧」

画面より、対象の一時保存データを選択したのち「修正」画面に移動するよう、変更します。 

 テンプレートデータは、「依頼」画面より入力中の取引内容を保存していますが、リニューアル後は、

「依頼結果」画面より依頼時の取引内容を保存するよう、変更します。 

また、依頼結果画面以外にも、テンプレートの管理機能から、新規テンプレートの登録ができるよう

になります。 

 承認前の取引や、差戻しされた取引を修正・削除する場合は、「照会一覧」や「受付一覧」画面より、

対象の取引を選択し、修正・削除していますが、リニューアル後は「作成中取引一覧」画面より、対

象取引を選択したのち、「仕向送金 》作成中取引詳細」に移動し、修正・削除するよう、変更します。 

なお、リニューアル後は、承認前の取引を修正する場合は、承認依頼した取引の引戻し（取引の取り

下げ）を行ったうえで依頼者自身が修正する必要があります。（承認者による修正はできなくなります。） 

 新しい操作マニュアルについては来年1月を目途にご郵送いたします。 

1. パソコンのOS 

リニューアル後の外為Ｗｅｂは、セキュリティ技術が向上し、かつ新しい技術を取り入れているため、

Windows XP 搭載のパソコンでは動作しません。OS、ブラウザの動作確認状況につきましては、最終

ページをご覧ください。 

2. 確認用パスワード 

確認用パスワードは、山梨中銀Bizダイレクトで登録した確認用パスワードをそのままご利用いただき

ます。 

承認パターンや承認権限に応じて、確認用パスワードが必要となるお客さまは、初回ログイン時にご登

録ください。 

3. PDFファイル印刷 

リニューアル後は、各種帳票をPDF形式の帳票として出力し、印刷・保存することが可能になります。 

ご利用には、Adobe Readerが必要となりまので、あらかじめインストールしてください。 

なお、すでにインストール済みのお客さまは改めてインストールしていただく必要はございません。 

4. 承認パターンの変更 

リニューアル後は、承認パターンが「シングル承認」に統一されています。 

リニューアル前、「承認なし」でご利用いただいている場合で、リニューアル後も引き続き「承認なし」

でご利用になる場合は、承認パターンを「シングル承認」から「承認なし」にご変更ください。 

5. 一時保存データ 

リニューアル前に一時保存したデータは、リニューアル後に引き継がれませんのでご注意ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

お客さまへのお願い 

操作上の主な変更点 
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画面デザインの改善 

1. 使いやすい画面デザイン 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 外為トップ画面の充実 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

業務ごとのメニューに変更します。 

操作の進捗状況が表示されます。 

各画面の操作に関する説明や、注意事項を 

表示します。 

エラーや警告内容をわかりやすく表示しま

す。 

過去３回の外為サービスご利用開始日時を

表示します。 

弊行からのお知らせを掲載します。 

ご自身が作成途中のお取引の状況やその 

件数が一目でわかるようになります。 

「一覧表示」ボタン押下で、作成中お取引 

の一覧に直接移動します。 

「一覧表示」ボタン押下で、承認待ちお取 

引の一覧に直接移動します。 

ご自身が承認者に指定されたお取引の状況 

やその件数が一目でわかるようになります。 

承認待ちお取引の一覧では、期限間近、 

期限切れのお取引が一目でわかるように 

なります。 
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3. 業務ごとのメニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 一覧画面の改善 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

業務ごとに目的別のメニューを表示します。 

一覧の並び順を変更することができます。 

画面表示されている一覧を全てチェック／ 

チェック解除することができます。 

目的のページへ直接移動できます。 
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ステータスの新設・名称変更 
 

主なステータスの新設・名称変更を以下に記載します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

本件に関するお問い合わせは・・・ 

山梨中央銀行営業統括部国際業務室 

外為Ｗｅｂ担当 

電話：055-224-1183 

（受付時間 月～金 ９：００～１７：００ 

※祝日、12/31～1/3は除きます） 

ステータス 
取引の状態 

リニューアル前 リニューアル後 

入力中 承認待ち お客さま社内で、承認待ちとなっている状態 

－（新設） 一次承認待ち お客さま社内で、一次承認待ちとなっている状態 

－（新設） 最終承認待ち お客さま社内で、最終承認待ちとなっている状態 

差戻し 差戻済み お客さま社内で、承認者が差戻しを行った状態 

－（新設） 引戻済み お客さま社内で、依頼者自身が承認依頼の引戻し（取下げ）を行った状態 

返却 返却済み お取扱不可となり、弊行からお客さまに取引の返却（差戻し）を行った状態 

受付中 申込済み 弊行へのお申込みが完了した状態 

処理済 処理済み 弊行での処理が完了した状態 

   
 



 

6 
 

別紙 

山梨中銀外為ＷｅｂにおけるOS・ブラウザの動作確認状況 

 

                             

以下の表の各 OS、ブラウザは、全て日本語版で、最新のバージョンをインストールしていることが前提とな

ります。 

対象OS 対象ブラウザ 
山梨中銀外為Ｗｅｂ 

電子証明書なし 電子証明書あり 

Windows 

WindowsVista *1 
IE9 〇 〇 

Firefox 〇 － 

Windows7 *1 
IE11 〇 〇*2 

Firefox 〇 － 

Windows8.1 *3 
IE11 〇 〇 

Firefox ○ － 

Windows10 *3 

IE11 ○ ○ 

Microsoft Edge ○ － 

Firefox ○ － 

Mac 

MacOS X(10.10) 
Safari8 〇 － 

Firefox 〇 － 

MacOS X(10.11) 
Safari9 〇 － 

Firefox 〇 － 

※電子証明書は、山梨中銀Ｂｉｚダイレクトへのログイン時にご利用頂きます。 

※ＰＤＦファイル参照はAdobe Reader 11、DCのご利用を前提事項とさせて頂きます。 

※WindowsＯＳは 32bit版／64bit版が確認対象。ＩＥは 32bit版のみが確認対象となります。 

 
*1 WindowsVistaにつきましてはサービスパック 2以降、 Windows7につきましてはサービスパック 1
以降が適用されていることが条件となります。 

 
*2 Windows7にて、Service Packを適用されていない場合、電子証明書を利用するためには、マイクロ
ソフト社から提供されるセキュリティパッチＫＢ974431が適用されていることが条件となります。 

 
*3  Windows 8.1以降につきましては、デスクトップモードのみを動作確認対象とさせて頂きます。 

 


