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（１）当日扱いで、税金・各種料金の払込みができます。

（２）収納機関（官公庁・地方公共団体・企業）によっては、払込みができない場合があります。

（３）この機能による払込みについて、当行は領収証書を発行いたしません。

※　収納機関によっては、ご利用できない時間帯があります。

業務を選択

作業内容を選択

支払口座を選択

手順１

税金・各種料金の払込み

Pay-easy（ペイジー）マークが表示された税金・公共料金等の払込みを行うことができます。

手順2

手順３

税金・各種料金の払込み 

メニューバーから「基本サービス」をク
リックしてください。続いて業務選択画
面が表示されますので、「税金・各種料
金の払込み」ボタンをクリックしてくだ
さい。 

作業内容選択画面が表示されます。「税
金・各種料金の払込み」ボタンをクリッ
クしてください。 

次へ 

支払口座一覧 

支払口座選択画面が表示されます。支払
口座一覧から支払口座を選択し、「次
へ」ボタンをクリックしてください。 

＊ Pay-easy（ペイジー）マーク（右）が記載されている払込書などによ 
    り通知されている「収納機関番号」「納付番号（民間企業の場合はお 
    客様番号）」「確認番号」（以下「納付番号等」といいます）の入力 
    が必要となります。 
＊ 払込書に納付番号等が記載されていない場合には、ご利用いただけま 
    せん。 

税金・各種料金の払込み 
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収納機関を指定

払込情報を取得手順５

手順４

収納機関番号入力画面が表示されます。
「収納機関番号」を入力し、「次へ」ボ
タンをクリックしてください。 

払込情報取得画面が表示されます。 
お客さま番号と、指定方法（確認番号ま
たは払込情報表示パスワード）を入力の
上、「次へ」ボタンをクリックしてくだ
さい。 

※収納機関によっては、「納付区分」が表示されない場合があります。 
※「指定方法選択」は収納機関がパスワード方式を採用している場合のみ、表示されます。 

 
● 確認番号方式  
 払込書に記載された「納付番号」によりお客さまを確認し、払込情報を確定 
 する方式 
● 払込情報表示パスワード方式  

 収納機関から発行されたパスワードの入力によりお客さまを確認し、払込 
 情報を確定する方式 

次へ 

収納機関番号 

お客さま番号 

指定方法選択 

次へ 
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払込金額を指定(金額参照)

払込金額を指定（金額手入力）

手順６－１

手順６－２

次へ 

払込書情報 

払込金額指定画面が表示されます。払込
書情報から払込書をチェックし、「次
へ」ボタンをクリックして、手順7にお
進みください。 

払込金額指定画面が表示されます。「払
込金額」を入力し、「次へ」ボタンをク
リックして、手順7にお進みください。 

次へ 

払込金額 
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内容確認

実行

手順７

手順８

払込結果 

払込結果画面が表示されますので、払込
結果をご確認ください。 
 

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。 
※手順6-1で複数の払込書をチェックした場合は、「他の払込情報入力へ」ボタンをクリックすると、続けて次の払込みができ
ます。 

領収書は発行されませんので、「受付番号」は必ず控えておいてください。 

「払込結果」画面をプリントアウトしておくと便利です。 

払込内容確認画面が表示されます。払込
内容をご確認のうえ、「メール通知パス
ワード」、「確認用パスワード」、「ト
ランザクション認証番号」を入力し、
「実行」ボタンをクリックしてください。 
 
※「メール通知パスワード」、「トラン
ザクション認証番号」はお客さまのセ
キュリティ対策のお申込状況により、入
力がない場合もございます。      

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。 

払込内容 

確認用パスワード 

メール通知パスワード 

トランザクション認証番号 

（カメラ付ハードウェアトークン） 

実行 
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業務を選択

作業内容を選択

取引を選択

税金・各種料金の状況照会

手順2

手順３

税金・各種料金の取引状態、履歴を照会できます。

手順１

メニューバーから「基本サービス」をク
リックしてください。続いて業務選択画
面が表示されますので、「税金・各種料
金の払込み」ボタンをクリックしてくだ
さい。 

払込みデータの状況照会 

作業内容選択画面が表示されますので、
「払込みデータの状況照会」ボタンをク
リックしてください。 

照会 

取引一覧 

取引一覧画面が表示されます。取引一覧
から照会する取引を選択し、「照会」ボ
タンをクリックしてください。 

税金・各種料金の払込み 
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照会結果手順４

払込結果 

取引状況照会結果画面が表示されますの
で、払込結果をご確認ください。 

※「印刷」ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。 
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