
平成２２年４月 
お客さま各位 
 

「山梨中銀ダイレクト」の操作方法に関するお問い合わせ受付日の拡大について 
 
 平素は「山梨中銀ダイレクト」をご利用いただき、誠にありがとうございます。 
 さて、平成２２年４月から「山梨中銀ダイレクト」の操作方法に関するお問い合わせ  

受付日を「平日・土・日・祝日」へと拡大いたしました。操作方法につきまして、ご不明

な点等がございましたら、お気軽にお問い合わせください。 

 

＜受付日・受付時間帯＞ 

現 在 変更後 

 平日の９時～１７時 

（ただし、祝日、12/31～1/3 を除きます）

平日・土曜・日曜・祝日の９時～１７時 

（ただし、5/3～5/5、12/31～1/3 を除きま

す） 

  

以 上 

 

 

    ＜本件に関するお問い合わせ先＞ 
      山梨中銀ダイレクトマーケティングセンター 
      フリーダイヤル：０１２０－２０１８６２（照会コード：２） 
      ＜受付時間＞平日・土曜・日曜・祝日 ９：００～１７：００ 
      （ただし、５／３～５／５、１２／３１～１／３は除きます。） 


